
53 JOURS
Du 21 décembre 2020 au  26 mars

2021. 
Du lundi au vendredi de 10h à 16h.

305 HEURES 
Un ou deux animateurs spécialisés

en technologies étaient présents en
tout temps afin d'accompagner les

usagers.

HALTE-CONNEXION
CENTRE CULTUREL INTERGÉNERATIONNEL

INITIATIVE CONCERTÉE
Avec l'arrondissement d'Outremont, la ville
de Montréal, la table de concertation des

aînés d'Outremont, la bibliothèque
d'Outremont et le YMCA du Parc.

Le développement de la  Halte-Connexion (HC)
En octobre 2020, la ville de Montréal a présenté le projet HC à l’arrondissement d’Outremont et au YMCA du Parc. Ce projet
consistait à offrir un lieu ouvert aux citoyens de l’arrondissement qui permettait l'accès au Wifi, en raison de la fermeture des
cafés et bibliothèques.

Au cours des échanges précédents sur les tables de concertation du quartier, l’enjeu de la fracture numérique avait été soulevé
à plusieurs reprises. La table locale des aînés, l’organisme Réseau d'entraide Covid, la bibliothèque d’Outremont et le CIUSSS
souhaitaient que la HC aide les personnes vulnérables avec un accompagnement à l’utilisation des nouvelles technologies de
l’information
Il a été décidé d’ouvrir une HC à Outremont avec un volet d’accompagnement au citoyen dans l’utilisation des nouvelles
technologies (hardware et software).
Le lieu du Centre Communautaire Intergénérationnel (CCI) a été choisi et il a été demandé au YMCA de porter le projet HC.

C'est quoi la Halte-Connexion?
Elle a été ouverte du 21 décembre 2020 au 26 mars 2021 du lundi au vendredi de 10h à 16h. 1 ou 2 animateurs en technologie
étaient constamment présents afin d'apporter leur soutien aux usagers.

Les 2 objectifs étaient :
- Offrir un lieu sécuritaire où une connexion WIFI sera accessible
- Apporter un soutien aux citoyens dans l’utilisation d’internet et de ses outils (laptop, cellulaire, tablettes)

Les citoyens pouvaient gratuitement :
- Venir avec leurs propres outils de communication (laptop, cellulaire, tablettes) afin de se connecter à Internet
- Emprunter  tablette/laptop pour consulter Internet
- Obtenir du soutien personnalisé (téléchargement d’applications, création de comptes sur différents sites, emprunt de livres à
la bibliothèque, accès aux sites du gouvernement, etc.)

En tout temps des mesures sanitaires strictes ont eté appliquées afin de protéger la population et limiter la propagation de la COVID-19.

Bilan
Nous avons visé particulièrement la population aînée où la fracture numérique pouvait être plus prononcée. Malgré un travail
commun avec l'arrondissement, la table de concertation aînée et différentes habitations pour la population aînée, nous avons
eu une faible présence car l'hiver 2021 a été marqué par une hausse des cas de la COVID-19 durant les fêtes de fin d'années.
Le discours général était de limiter la propagation du virus donc éviter les déplacements non essentiels. 
À partir du mois d'avril, la population d'Outremont a pu se réorienter vers le site intérimaire de la bibliothèque située elle aussi
au centre communautaire intergénérationnel.
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15,8 35 78,75 16 1 10 080,00 $
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13,5 14 28,42 16 1 3 478,72 $

3 000,00 $ 14 601,43 $ 17 601,43 $

2 670,00 $ 2 670,00 $

100,00 $ 100,00 $

0,00 $

0,00 $

0,00 $

0,00 $

0,00 $ 2 770,00 $ 2 770,00 $

3 300,00 $ 19 108,43 $ 22 408,43 $

BUDGET FINAL -  HALTE-CONNEXION

YMCA

1 774,71 $

Poste budgétaire

FOND 

URGENCE 

COVID 

Outremont

Budget Total

A- Personnel lié au projet

1

Titre
Coordination

1 774,71 $

2 268,00 $

Principale

4

Titre
Intervenant(e)

3 000,00 $ 7 080,00 $ 10 080,00 $

3

Titre
Intervenant(e)

2 268,00 $

Technologie

Sous-Total Section A

B- Frais d'activités générés par le projet  (environ 20 %)

Technologie

4

Titre
Animateur

TOTAL DES CONTRIBUTIONS

3 478,72 $

Sous-Total Section B

C- Frais d'administration générés par le projet (environ 10 %)

Frais administratifs du projet
300,00 $ 1 737,00 $ 2 037,00 $

Sous-Total Section C

Équipement: Tablettes

Fournitures de bureau, matériel d'animation

cellulaire

Déplacements

Locaux, conciergerie ou surveillance

Assurance (frais supplémentaires)

3 478,72 $


