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Mot du directeur
À chacune de mes déambulations dans les rues du Plateau, je ne cesse de m’émerveiller 

de la beauté de cet arrondissement, à la fois vivant et apaisant, à la fois actuel et ancré 

dans son histoire. Depuis vingt ans, j’ai vu son identité se forger et son paysage évoluer, 

mû par les idéaux progressistes de ses décideurs et nos valeurs qui en ont fait un quartier 

centré sur l’être humain. 

Au cœur de mes souvenirs, je me remémore cette famille d’employé·e·s qui se sont succédés 

au fil du temps et qui a accompli sa noble mission au bénéfice du bien commun. 

L’adhésion de ces gens à cette vision a mené à la création de quartiers complets où 

l’on peut vivre, travailler et se divertir. Des quartiers propres, qui offrent une diversité 

de commerces, de services et d’emplois; une vie sociale et culturelle foisonnante ainsi 

que des aménagements qui favorisent les déplacements actifs et sécuritaires, les îlots 

de fraîcheur et les lieux de rencontre. Une vision qui fait du Plateau un arrondissement 

carrément inspirant.

Alors que nous célébrons maintenant le vingtième anniversaire de la création de 

l’arrondissement du Plateau-Mont-Royal, je suis fier de présenter ce bilan qui relate 

quelques-unes des réalisations les plus significatives des quatre directions qui 

composent notre organisation; une équipe efficace dont toutes les actions sont 

concertées et axées sur nos quatre grands objectifs : la régénération urbaine, la vitalité 

culturelle, les milieux de vie durables et la cohabitation harmonieuse.

Guy Ouellet
Directeur d’arrondissement

« Nous aimerions exprimer 
notre grande reconnaissance 

envers notre directeur 
d’arrondissement.  

C’est après plus de 32 ans 
de loyaux services que 
l’heure de la retraite est 
venue pour Guy Ouellet. 

 Bonne retraite! »
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Offrir l’avenue Émile-Duployé  
aux usag·ère·s du parc La 
Fontaine en y permettant des 
activités hivernales

Seuls, nous marchons. 
ENSEMBLE, nous avançons.
4 projets EN VEDETTE, réalisés grâce aux actions des quatre directions 
de l’arrondissement, qui font notre fierté dans nos quartiers!

1 2
Agir pour protéger et mettre  
en valeur les artistes et leur travail
au sein du Plateau

TERRITOIRE

TRAVAUX CULTURE, SPORTS, LOISIRS 
ET DÉVELOPPEMENT SOCIAL

ADMINISTRATION
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Améliorer l’accessibilité universelle 
Intégration des débarcadères dans les parcours 
prioritaires de déblaiement, ajout de tiges 
peintes en bleu pour les stationnements pour 
personnes à mobilité réduite, réalisation de 
marches exploratoires pour évaluer l’accessibilité 
universelle, déneigement prioritaire pour les 
personnes âgées et à mobilité réduite

3 4
Mitiger le phénomène 
d’itinérance dans le quartier  
Milton-Parc 
 
Tenue de séances d’information sur la cohabitation 
sociale et l’itinérance, développement de contenus 
web, coordination de concertations et mise en 
place de plans d’action intersectoriels (municipal, 
réseau de la santé et organismes communautaires), 
modification du marquage sur la chaussée pour 
améliorer la sécurité, installation d’une fontaine à 
boire à l’intersection des rues Milton et Parc

Seuls, nous marchons. 
ENSEMBLE, nous avançons.

TERRITOIRE

TRAVAUX CULTURE, SPORTS, LOISIRS 
ET DÉVELOPPEMENT SOCIAL

ADMINISTRATION
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Régénération
urbaine

« Les rues commerciales sont 
très achalandées, surtout avec 
Mont-Royal piétonne, avec le Réseau 
express vélo maintenant sur Saint-Denis. 
L’achalandage, c’est tout ce dont une artère 
a besoin, c’est tout ce dont un commerce a
besoin. Moi, je le vois tous les jours. »

Jules Gauliard Martineau
DG du Quai des Brumes et de La Rockette

« Mon quartier, 
il évolue »
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37 nouveaux commerces  
sur la rue Saint-Denis, contre 
26 fermetures en 2020

Baisse du taux  
d’inoccupation des commerces 

de 14 % à 11 % sur l’avenue  
du Mont-Royal

TERRITOIRE 
+ Régénération urbaine = 
Aménagement du territoire, urbanisme, services aux entreprises, études  
techniques et patrimoine

Octroi de près de 
3 000 permis  
pour la rénovation 
et l’occupation des 
bâtiments

Le REV Saint-Denis : victime de son succès!
REV + Plan d’action local de la rue Saint-Denis =  

+ d’occupation commerciale

Avenues du Mont-
Royal et Duluth : 
maintenant piétonnes 
en période estivale!

Nous plantons 
maintenant 
des arbres 

dans l’asphalte : 

Nous donnons  
de l’amour à nos parcs!
Toto-Bissainthe : rénovation du sentier, 
nouvel espace de jeux, fontaine à boire  
et mobilier
Compagnons-de-Saint-Laurent : nouveaux 
modules de jeux, équipements d’entraînement, 
table de ping-pong, jeux d’eau, mobilier, 
système d’éclairage

Un territoire en évolution!

nouvelle initiative de 
plantation directement 
dans la chaussée testée 

cette année
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Installation de 
450 bancs

TRAVAUX 
+ Régénération urbaine = 
Réfection routière, aqueduc, déneigement, nettoyage des artères, entretien 
des espaces verts, amélioration du milieu de vie, collecte de déchets, entretien 
du mobilier urbain

23,5 km de pistes 
cyclables entretenues  

sur 4 saisons

15 patinoires 
entretenues 
avec amour

+ 6,5 km de pistes de 
ski de fond dans les parcs 

Jeanne-Mance et La Fontaine

Des travaux pour nous faire jouer dehors!
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CULTURE, SPORTS, LOISIRS 
ET DÉVELOPPEMENT SOCIAL
+ Régénération urbaine = 
Amélioration des infrastructures culturelles et sportives

Régénérer la ville par 
le développement social

Le Plateau en action!

116 journées
de marchés  

fermiers

10 000 $ octroyés à 3 écoles
40 000 $ octroyés au Centre

d’écologie urbaine de Montréal

Désasphaltage de cours d’écoles :

108 nouveaux  
jardini•ère•s 

pour la saison 2021
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Ajout de toilettes  
publiques au 
parc Baldwin

ADMINISTRATION
+ Régénération urbaine = 
Coordination de tous les efforts de régénération urbaine

Énorme soutien 
offert aux 10 
consultations 
publiques

Proactivité
dans la gestion des  
projets de piétonnisation 
estivale

Offre de services 
aux usag·ère·s des 
parcs en période  
de déconfinement
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« Mon quartier, 
il me cultive! »

Vitalité
culturelle

« Par un bel après-midi de juillet, sont venus  
embellir nos jours moroses de confinement,  
chanteurs et chanteuses qui nous ont donné  
un beau concert. Bien installée sur mon balcon, 
 j’ai apprécié toutes ces charmantes personnes  
qui se sont déplacées pour nous faire plaisir.   
Je les remercie de cette belle surprise et de  
contribuer à réchauffer nos cœurs. »

Hélène Hervieux 
Bénévole et résidente - Résidence Le Mile-End 
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Premier budget participatif de 
l’arrondissement, sous le thème de la 
transition écologique. 2400 citoyen·ne·s 
ont voté pour leurs 2 projets préférés :

Jardin collectif 
d’agriculture  
urbaine sur le parvis  
du centre du Plateau

Bibliothèque
d’outils

TERRITOIRE 
+ Vitalité culturelle = 
Le territoire est le socle de la culture!

Un territoire qui fait vibrer la vie culturelle!

1

2

Accompagner le Taverne Tour dans 
l’obtention des autorisations spéciales 
pour la tenue de leur sixième édition

3 jours de programmation musicale dans  
23 établissements!
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TRAVAUX 
+ Vitalité culturelle = 
Maintien et aménagement des infrastructures sportives et culturelles pour un 
milieu de vie toujours plus convivial

Des travaux pour enjoliver nos infrastructures au gré des saisons!

445 528 $ consacrés
à l’enlèvement de  
47 067 m2 de graffitis

Implication des équipes
d’élageur·euse·s et de celles 
responsables du mobilier 

urbain pour l’installation de 
décorations et de  

lumières pour les festivités 
du temps des Fêtes
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CULTURE, SPORTS, LOISIRS 
ET DÉVELOPPEMENT SOCIAL
+ Vitalité culturelle = 
C’est faire vivre la culture dans tous les tissus de l’arrondissement!

2 bibliothèques au coeur  
des activités des résident·e·s!

136 séances d’aide aux devoirs 
et 9 conférences aux parents

Ouverture du gym culturel, 
un lieu de pratique artistique 
libre pour artistes professionnels 
et amateurs 

Un plan d’action culturel 2021-2023  
comportant 25 actions en faveur de 
la vitalité culturelle

360 activités 
d’animation

La culture en action sur Le Plateau!

239 570 prêts

6 000 nouveaux·elles 
abonné·e·s!
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100 événements  
tenus sur le domaine public,  
dont 80 représentations

CULTURE, SPORTS, LOISIRS 
ET DÉVELOPPEMENT SOCIAL
+ Vitalité culturelle = 
C’est faire vivre la culture dans tous les tissus 
de l’arrondissement!

Des actions culturelles pleines de vie!

La maison de la culture  
(re)prend vie! 

35 spectacles  6 expositions  

38 activités de médiation culturelle

Ça bouge sur Le Plateau!

103 587 baigneur·euse·s  
à la piscine Sir-Wilfrid-Laurier

40 séances gratuites 
d’activités physiques et sportives 
dans les parcs durant l’été
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ADMINISTRATION
+ Vitalité culturelle = 
Soutenir les initiatives culturelles pour les faire rayonner!

Restauration  
du bassin d’eau  

à la piscine Schubert

Rénovation du  
chalet Baldwin
pour offrir un meilleur  
espace à la buvette Baldwin

Psssst, la buvette Baldwin  
est gérée par des jeunes de 
l’arrondissement!

8 588 enfants et adultes  
se sont appropriés les 
ludothèques durant la  
période estivale!

La culture voyage jusqu’à vous! 

SUIVEZ-NOUS! 
Saluons nos 6 650 abonné·e·s sur Instagram

#leplateau #mtlmoments 

Réalisation de plusieurs  
capsules vidéo  

faisant la promotion  
d’activités diverses 
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« Mon quartier 
en santé! »

« De notre ruelle verte émane plusieurs  
richesses. Des réseaux d’entraide se tissent, 
l’esthétisme des lieux est amélioré et le rôle de 
chacun est souligné dans l’effort collectif pour 
l’environnement. Les enfants s’y retrouvent pour 
jouer en toute sécurité et les adultes et les aînés 
s’y réunissent, ce qui contribue à briser l’isolement 
et l’individualisme. La création d’une ruelle verte 
est une aventure qui dépasse largement mes 
attentes, nos attentes. »

Véronique Perrault 
Membre du comité de la ruelle verte Mont-Royal, 
Marie-Anne, Boyer, Christophe-Colomb

Milieux de
vie durables
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TERRITOIRE 
+ Milieux de vie durables = 
L’organisation spatiale du territoire trace la voie  
à des milieux de vie résolument durables

Construction d’un lien 
cyclable sécuritaire 
sur l’avenue Papineau

Place multifonctionnelle  
inondable, animée de jets de 
bruine et conçue pour capter 

les eaux de pluie en son centre

Aménagement 
de la place des 

Fleurs-de-Macadam

Des milieux de vie qui respirent la santé! 

Une patrouille verte a fait la 
promotion des sites de compostage 

communautaire auprès de  
3061 participant·e·s (51 sites) 

Un plan d’action 
zéro déchet en 3 axes : 

Exemplarité de 
l’arrondissement1

2

3

Partenariats

Volet citoyen

Aménagement de 9 ruelles vertes,   
pour un grand total de 106 sur Le Plateau!
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TRAVAUX 
+ Milieux de vie durables = 
Aménagement d’infrastructures publiques vertes et conservation  
du patrimoine arboricole

Création d’une liste de 
consommation locale 
pour 70 % des biens de 
consommation fréquents 
achetés par les travaux publics

Projet pilote de la 
collecte en bacs des 
matières recyclables

Installation de  
12 nouveaux brumisateurs 
sur Mont-Royal pour le  
bien-être de ses usager·ère·s

De juin à novembre, la brigade  
de propreté a été à l’oeuvre  

23 000 heures  
pour nettoyer les  

rues commerciales

Plantation de 686 arbres
dont 125 arbres fruitiers  
décoratifs et 40 conifères  
pour favoriser la biodiversité urbaine

27 000 m2

de saillies et de 
plate-bandes  
arrosées

332 bacs
à fleurs
arrosés

Encore plus de vert dans nos paysages! 

Plus d’arbres et 
d’eau pour
nos fleurs!
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CULTURE, SPORTS, LOISIRS 
ET DÉVELOPPEMENT SOCIAL
+ Milieux de vie durables = 
Pour être durable, un quartier doit être culturellement vivant et inclusif!

Ouverture de 2 jardinothèques dans 
les bibliothèques pour fournir graines et 
semences aux citoyen·ne·s qui ont développé 
leur pouce vert

130 places gratuites en camps de 
jour pour des enfants en HLM

Les milieux de vie sont stimulants et regorgent d’activités!

Ajout de modules et d'ateliers gratuits 
pour l’initiation au skate dans le Jardin 

du Petit Monde à Bicyclette

Maison d’Aurore  
relocalisée au centre Laurier pour  
son projet d’aide aux devoirs

Accueil de l’organisme 
Robin des Bois 

au chalet-resto du 
parc La Fontaine
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Investigation dans 12 immeubles de  
l’arrondissement en vue de l’installation de 
compteurs d’eau conformes au Règlement sur la mesure 
de la consommation d’eau (Règlement RCG 07-031)

ADMINISTRATION
+ Milieux de vie durables = 
Coordination des initiatives pour un milieu de vie durable

Déploiement d’une campagne faisant la promotion  
du Plateau comme milieu de vie et d’affaires durable 

16 000 vignettes annuelles vendues (+24 %) 
Près de 130 000 vignettes journalières (+191 %)

Plus de 1 500 vignettes mensuelles (+151 %)

Mettons nos quartiers en lumière!
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« Mon quartier 
c’est ma famille! »

« Je suis très fière d’être membre du comité 
consultatif d’urbanisme (CCU). C’est une  
équipe extraordinaire de citoyen·ne·s  
passionné·e·s et dévoué·e·s à la conservation  
du caractère unique du Plateau. Le CCU s’assure  
de la qualité de l’intégration des projets au  
cadre bâti de l’arrondissement. Son rôle est  
primordial dans la préservation d’une 
cohabitation harmonieuse! »

Catherine Orzes 
Architecte et présidente du CCU

Cohabitation
harmonieuse
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TERRITOIRE 
+ Cohabitation harmonieuse = 
Le territoire est notre valeur commune. 
Aménageons-le pour favoriser la cohésion et le partage! 

Mon quartier, un prétexte aux rencontres sociales!

186
cafés-terrasses 

tant sur le terrain 
privé que sur le 
domaine public

L’étalage 
extérieur 

commercial 
est maintenant 
permis durant 

toute la période 
où l’artère est 

piétonne

Remplacement de la clôture de
l’aire d’exercice partagée  

du parc Baldwin pour assurer  
la sécurité des chiens

Création de la première ruelle
partagée pour améliorer la 

cohabitation entre des commerces  
et le voisinage

Un partenariat 
avec Vivre en Ville 
pour susciter les rencontres 
d’information entre voisin·e·s

Initiative 
Oui dans 
ma cour
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TRAVAUX 
+ Cohabitation harmonieuse = 
Des installations publiques qui ponctuent la cohabitation  
à l’échelle d’un quartier

L’efficacité de nos équipes pour le 
chargement de la neige lors des tempêtes

L’adaptabilité de nos équipes 
dans l’entretien des espaces aménagés 
spécialement pour la COVID

La redéfinition des parcours pour optimiser 
le travail des équipes de nettoyage de rue

Entretenons les installations du Plateau avec coeur!

Nous travaillons avec dévouement, en tout temps! Nous saluons...

Pour mieux vous servir!

870 paniers  

de parcs collectés 
2 fois par jour

500 supports à vélo installés 
pour un total de 2 934 places

Déploiement de 7 vélos électriques, 
en libre partage, pour les contremaîtres 

183 entrées de service et 
31 conduites réparées
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CULTURE, SPORTS, LOISIRS 
ET DÉVELOPPEMENT SOCIAL
+ Cohabitation harmonieuse =
L’inclusion sociale et culturelle teinte chacune des actions posées en matière 
de cohabitation harmonieuse

4 rencontres citoyennes 
sur la cohabitation et l’itinérance 
(sensibilisation à l’itinérance 
autochtone)

Halte-chaleur pour les 
personnes autochtones en situation 
d’itinérance sur l’ancien terrain  
du Monastère des pères de  
très-Saint-Sacrement

Un plan de cohabitation sociale  
et de partage de l’espace public 

Appel de propositions  
pour de nouveaux occupants  
de locaux au centre du Plateau

Ateliers de poésie avec 
des personnes en situation 
d’itinérance par la maison  
de la culture

Mon quartier, un milieu pour tous et toutes!

Contributions  
financières  
en matière de lutte contre la 
pauvreté et l’exclusion sociale, de 
cohabitation sociale et d’itinérance

Octroi de 

79 811,48 $  
pour  

7 projets

Fonds diversité et inclusion 
sociale pour les enfants et 
familles vulnérables
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ADMINISTRATION
+ Cohabitation harmonieuse = 
La voix de chacun·e des membres de l’arrondissement doit être  
entendue pour ensuite cohabiter harmonieusement

Coordonner le dépôt des dossiers  
de candidature pour les projets de piétonnisation 
des avenues du Mont-Royal et Duluth et du  
boulevard Saint-Laurent

Participer à 44 comités paritaires avec le 
syndicat (comité de relation de travail, comité de 
griefs et comité sur la santé et sécurité au travail)

Des comités et des dossiers!ésident.e.s 

Étude avec Polytechnique et l’INRS 
sur la cohabitation cyclistes/piétons dans 
le cadre de la piétonnisation de l’avenue du  
Mont-Royal et de la zone lenteur

Sondage sur la santé 
psychologique de nos employé•e•s  

dans le contexte pandémique

Mon quartier étudie son environnement et consulte ses résident•e•s 

Plus de 15 000 citoyen·ne·s reçu·e·s au 
comptoir du bureau d’accueil. Il s’agit d’un point de 
service pour poser des questions et trouver écoute et 
support, le tout dans un contexte pandémique
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Suivez-nous!

www.montreal.ca/le-plateau-mont-royal

Abonnez-vous à notre infolettre!  
www.montreal.ca/le-plateau-mont-royal

https://www.facebook.com/leplateaumontroyal/
https://www.instagram.com/lepmr/
https://twitter.com/lepmr
https://www.youtube.com/channel/UCVqcYZBBidGBI_9MFzPQMxw
https://montreal.ca/le-plateau-mont-royal
https://app.dialoginsight.com/T/WF/12908/LtSG6d/Optin/fr-CA/Form.ofsys
https://quintus.ca/



