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MOTS DESE

Notre Village, cest un quartier clé au coeur de l'identité de
Montréal, ici comme a l'international, en tant que ville inclusive
et rayonnante. Ce quartier est aussi et surtout défini par sa
population, ses commerces, ses organismes communautaires
et ses activités culturelles. Cest en rassemblant toutes ses
forces vives et avec l'apport de chacune dentre elles que
nous avons élaboré cette Stratégie d'intervention collective
pour le Village.

Je tiens a souligner que cette stratégie est le résultat d'une
démarche de mobilisation inedite. Cet exercice a permis
de donner la parole a tout le monde que ce soit en cognant
aux portes des personnes qui y résident, en animant une
consultation directement dans la rue et, enfin, en tenant

un grand forum. Le fruit de ces forums révele les grandes
ambitions que nous avons pour le Village, mais surtout les
votres. Cest également un appel a 'lengagement de tous
les partenaires pour réaliser les aspirations de ce quartier,
tout en faisant face a ses défis.

Plusieurs éléments qui y figurent sont déja en marche,
notamment en termes de soutien aux acteurs du milieu,

de propreté, de sécurité, de cohabitation sociale ou d'aide
aux personnes vulnérables. D'autres éléments pavent la voie
pour la suite, que I'on pense au développement de nouveaux
attraits signatures, au réaménagement de son artére, a l'appui
d’initiatives communautaires et culturelles, ou encore a des
projets qui permettront de cultiver ce qui fait du Village

un repére ou un refuge pour tant de communauteés.

Enfin, je souhaite que cette stratégie serve non seulement

a tester de nouvelles choses et d'innover, parce que le Village
a toujours su se reinventer, mais quelle offre aussi et surtout
un soutien aux initiatives de celles et ceux qui le font vivre

au quotidien.

Valérie Plante

Mairesse de Montréal et de l'arrondissement de Ville-Marie

En tant que conseiller de ville pour le Village, jai la conviction
que cette démarche est un ancrage essentiel pour batir
l'avenir du secteur. Cest avec la contribution de lensemble
des communautés et des partenaires que nous pourrons
pallier les défis du Village, développer son plein potentiel et
affirmer son identité au coeur de la métropole. Au fil des ans,
les communautés 2SLGBTQ+ ont construit le Village; il est
maintenant temps de le mettre en valeur ensemble.

Je tiens a remercier nos partenaires et les equipes de
l'arrondissement de Ville-Marie qui ont pris part a cette
démarche unigue et avec qui nous nous engagerons dans
des actions concretes, car, bien que plusieurs actions aient
déja été posées, le travail ne fait que commencer. En effet, l'eté
dernier, nous sommes allés a la rencontre des citoyennes et
citoyens dans le cadre du Forum du Village, un exercice d'une
importance majeure. Aujourd’hui, nous nous mobilisons pour
concretiser les idees porteuses ayant emané de cette vaste
consultation aupres des communautés du Village.

La stratégie d’intervention collective présentée dans ce
document se veut d'abord un appel a l'action pour l'avenir du
Village. Avec I'appui de la Ville de Montréal, elle sera portée

par la population ainsi que par les milieux institutionnel,
économique et communautaire. Le développement de ce
quartier iconique sera donc entre les mains des personnes qui
le vivent au quotidien. Cette synergie permettra de prioriser les
initiatives, de les arrimer et d'en optimiser limpact, le tout dans
le seul but de célébrer un lieu unique en son genre et symbole
de lidentité montréalaise : accueillante, inclusive et diversifiée.
Bref, un Village par et pour toutes et tous!

i g
Robert Beaudry

Conseiller de la Ville pour le district de Saint-Jacques
dans l'arrondissement de Ville-Marie



MOTOU DIREGT

Le Village, quartier unigue de notre arrondissement, est
éprouveé depuis plusieurs années. Ceci étant dit, lorsque

je pense a la mobilisation de toutes les équipes de Ville-Marie
et aux nombreuses initiatives réalisées avec nos partenaires,
je suis confiant qu'ensemble, nous ferons du Village un milieu
de vie convivial pour toutes et tous.

Artitre de directeur, je tiens a réitérer lengagement de nos
équipes a faire du Village un quartier ol nos concitoyennes
et concitoyens se sentent bien. Le Village, nous y croyons,

et cest pour cette raison que Ville-Marie a déployé de grands
efforts pour aller a la rencontre de la population du secteur
afin de cerner ses réalités et ses besoins, et pour rassembler
l'ensemble des acteurs du milieu autour de projets porteurs
pour faire rayonner ce quartier iconique a sa juste valeur.

Dailleurs, plusieurs initiatives ont déja été réalisées

en ce sens. Pensons a la création d'une cellule de crise
multipartite pour répondre aux besoins urgents

du quartier, notamment en matiere de sécurité, et

a l'augmentation des ressources sur le terrain pour
accompagner les personnes vulnérables.

Ville-Marie continuera de faire sa part pour construire l'avenir
du Village, aux cotés de nos partenaires.

=

Marc Labelle
Directeur de 'arrondissement de Ville-Marie




MOTS Do PARTENAIR

La Société de développement commercial (SDC)

du Village accueille positivement la stratégie collective

de l'arrondissement de Ville-Marie pour le Village, qui arrive

a un moment déterminant pour l'avenir du quartier, lieu de
refuge et démancipation crucial pour les communautés

de la diversité sexuelle et de la pluralité des genres. En effet,
cette démarche valide limportance du Village comme moteur
de développement social, économique, culturel, touristique

et immobilier au coeur de la métropole montréalaise.

La SDC espeére que cette stratégie collective permettra
au Village de redevenir un espace dépanouissement pour
toutes les communautés 2SLGBTQ+, une fierté locale,
nationale et internationale.

Avec sa communauté engageée, la SDC du Village souhaite
contribuer, a sa fagon, a la création d'un milieu de vie ou
regnent la diversité, linclusivité et 'innovation. Et cette
vision, elle ne sera possible que grace a une collaboration
inédite d’'une multitude de partenaires, qui, nous l'espérons,
sapproprieront cette stratégie avec nous. Déja, lors de la
sortie de notre « Manifeste pour la vitalité socioéconomique
du plus grand Village 2SLGBTQ+ au monde », en octobre
2020, nous avions ce souhait : que nous parlions positivement,
constructivement et avec vision de ce que peut devenir un
meilleur Village pour toutes et tous, et que nous puissions
créer, avec les communautés 2SLGBTQ+ et les instances
de tous les paliers gouvernementaux, un secteur a Il'échelle
humaine et a la portée symbolique planétaire.

La SDC tend donc la main aux partenaires qui souhaitent
participer avec nous a la relance du Village afin guensemble,
nous creions ce quartier unigue, sécuritaire, davant-garde

et de grande inclusivité, ou il fait bon vivre, sépanouir et y faire
des affaires.

G fotr=

Gabirielle Rondy
Directrice générale, SDC du Village

La CDC Centre-Sud est heureuse de l'annonce de la stratégie
collective de l'arrondissement de Ville-Marie pour le Village.
Nous espérons fortement que cette derniére sera la bougie
dallumage pour celles et ceux qui le vivent au quotidien.
Notre contribution pour le secteur a commencé en 2018,
avec le Comité sur l'avenir du Village, créé sous l'impulsion

de la députée Manon Massé. Celui-ci a rassemblé les milieux
communautaire et commercial, des institutions ainsi que les
résidentes et résidents qui ont travaillé a I'élaboration d’'une
vision commune pour le secteur. En 2019, une motion a été
adoptée reconnaissant le Village comme symbole et lieu

de refuge pour les communautés 2SLGBTQIA+. S'en est suivi
le Forum du Village auquel la CDC Centre-Sud a contribué.

Le travail se poursuit maintenant a travers la stratégie
collective, celle-ci se voulant un accélérateur a la mobilisation
et une invitation a sassurer d’'un développement du Village
par et pour les personnes qui en sont amoureuses. La CDC
Centre-Sud se réjouit de pouvoir compter sur la Ville de
Montréal pour renforcer le Village en tant que refuge et lieu
de rassemblement, de fierté et de célébration de la diversité.
Nous comptons continuer a favoriser la contribution du
milieu communautaire dans 'émergence de solutions pour
lamélioration des dynamiques sociales dans le respect

de toutes les populations.

Notre souhait? Faire du Village un lieu ou chacune et chacun
participe activement a la vie démocratique, y met sa couleur
et contribue a le rendre plus accueillant et vivant.

T

Francois Bergeron

Directeur de la Corporation de développement
communautaire (CDC) Centre-Sud
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= CONTEXT

Le Village et sa célebre rue Sainte-Catherine Est ont acquis
une place unique au cceur de la métropole montréalaise.
Artére commerciale et de proximite, refuge, lieu identitaire

et symbolique, moteur économique et touristique ou encore
quartier résidentiel ne sont que quelques facettes qui

le distinguent.

Néanmoins, les conditions sociales, communautaires

et économiques prévalant dans le Village sont difficiles
depuis plusieurs années et se sont détériorées avec la
pandémie. Pensons notamment aux enjeux de toxicomanie et
d’itinérance, ou encore, a la vacance des locaux commerciaux
et a la pénurie de locaux abordables pour les organismes.

De plus, la Ville de Montréal a confirmé a lautomne 2021 que
des travaux d'infrastructures majeurs seront deployeés sur la
rue Sainte-Catherine Est. Ce projet denvergure a fait naitre
une opportunité unique de repenser l'espace public en amont,
et de réfléchir au réaménagement des espaces et de la rue
pour mieux repondre aux besoins de toutes les personnes

qui les fréquentent.

Dans ce contexte, l'arrondissement de Ville-Marie a mis

en place le Forum du Village : une vaste démarche de
consultation publique visant a mobiliser la population du
secteur ainsi que les milieux institutionnel, communautaire

et économique. Lobjectif? Rassembler les acteurs du Village
autour d’'une feuille de route commune afin dapporter des
solutions structurantes et pérennes aux problématiques
identifiées. Plus précisément, le Forum du Village a pour
objectif de :

« cerner la complexité des enjeux du Village afin dadapter
les initiatives aux besoins du secteur;

« favoriser un climat de confiance avec les parties prenantes
et une dynamique de concertation;

« dégager une priorité d’action selon les besoins et enjeux;

« apporter collectivement des solutions aux problématiques,
le tout s'inscrivant dans une vision intégrée par le biais
d’'une feuille de route.

Ayant termine les premiéres phases de consultation et
d'analyse, lArrondissement partage maintenant les constats
et recommandations découlant de la réflexion collective
ayant eu lieu lors du Forum du Village ainsi qu’'une strategie
d’intervention collective afin de répondre aux problemes
grandissants du secteur.



AET0UR SUR LE FORUMDUY

[LAGE

Imaginé par I'arrondissement de Ville-Marie et ses partenaires, le Forum du Village
s'est déroulé en plusieurs phases détaillées dans la présente section.

Phase 1: Planification, idéation
et méthodologie

Avant toute chose, notons que le territoire délimité pour

le secteur par l'arrondissement de Ville-Marie dans le

cadre du Forum du Village est circonscrit par le boulevard
René-Levesque Est, la rue Ontario Est, l'avenue De Lorimier

et la rue Berri. A noter également que toutes les données
récoltées dans le cadre du Forum du Village sont accessibles
sur montreal.ca en tapant « Forum du Village » dans la barre de
recherche.

Tout au long de la démarche, un travail minutieux de collecte
et d'analyse de données a été effectué afin de dresser un
portrait exact de la situation du Village. Afin de bien cerner

les enjeux du secteur, '&quipe des communications et des
relations avec la communauté de I'Arrondissement a d'abord
analysé les données secondaires en consultant une panoplie
détudes et de documents existants.

(UeIques-uns des documents consLlies

« Entre visibilité et inclusivité : un village en quéte.
Perspectives ethnographiques et stratégiques
dun secteur en devenir | Humain Humain, juillet 2020

« Portrait du Village | Corporation de développement
communautaire (CDC) Centre-Sud, février 2019

« Manifeste pour la vitalité socioéconomique du plus
grand Village 2SLGBTQ+ au monde | Société de
Développement Commercial (SDC) du Village,
octobre 2020

« Plan de cohabitation sociale : Place Emilie-Gamelin,
Village, Quartier latin, Quartier chinois, Vieux-Montréal
et environs | Arrondissement de Ville-Marie, hiver 2022

« Rapport sur les besoins locatifs des groupes LBGTQ+
a Montreal | Conseil quebécois LGBT, janvier 2020

« Plan stratégique Montréal 2030 | Ville de Montréal

« Programme particulier d'urbanisme (PPU) des
Faubourgs | Arrondissement de Ville-Marie, juin 2021
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—_—
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Ces lectures, en plus de la revue médiatique egalement
effectuée, ont servi a dresser un état des lieux et a identifier les
données et les angles a approfondir davantage dans le cadre
du Forum du Village afin d’avoir un portrait exhaustif et a jour de
la situation du secteur. Cette premiére phase danalyse a aussi
permis d'assurer un alignement avec les différents projets déja
menes par les acteurs du milieu.

Par la suite, une collecte de données primaires sest traduite
par des rencontres individuelles avec des acteurs de la Ville
et une cinquantaine de partenaires du milieu pour confirmer,
infirmer ou bonifier les hypothéses et problématiques
identifiées au préalable. Linformation recueillie lors de ces
entretiens a été déterminante dans I'élaboration de la formule
de la démarche de consultation, notamment en permettant
d’identifier un constat important : un certain cynisme
semblait sétre installé a légard des consultations dans le
secteur. Il était donc essentiel de ne pas mener une éniéme
consultation publique qui ne ferait que l'accentuer, mais bien
de faire les choses differemment, et surtout, en adéquation
avec les attentes du milieu; d'ou l'importance accordée par
I'Arrondissement a une approche axée sur I'action.

Enfin, a partir d'une analyse approfondie de I'ensemble des
données recueillies, il a été possible de dégager six grands
enjeux liés au secteur : sentiment de sécurité, espace public,
identité, vitalité socioéconomique, vivre-ensemble et culture.




Phase 2 : Le Forum sur rue

Durant I'été, lintersection des rues Wolfe et Sainte-Catherine
Est a accueilli une installation éphémere colorée et invitante :
deux conteneurs métamorphosés en galerie d’information.
Lidée? Informer les passantes et passants ainsi que les
communautés qui fréquentent le Village de la démarche, les
encourager a sexprimer sur les enjeux du Village et les faire
participer a des activités ludiques de réflexion. Le but était
de rejoindre la population directement sur la rue, au coeur de
l'action, tout en vulgarisant les enjeux pour assurer une plus
grande compréhension et 'accessibilité de la démarche.

Lobjectif était de donner une voix au plus grand nombre
possible, et de cerner les besoins et les aspirations des
personnes vivant le Village au quotidien. Ainsi, en plus de

la création de la galerie d'informations, lArrondissement a
élaboré un questionnaire partagé en porte-a-porte par la
Brigade de Ville-Marie et a créé un sondage en ligne, hébergé

Phase 3 : Le Forum de travalil

Les aspirations, les idées et les besoins partagés par la
population durant le Forum sur rue ont servi de matiere

premiere au Forum de travail : trois jours de discussions,

d'ateliers de travail et de panels dediés a lidéation de
solutions porteuses pour le secteur. Ayant eu lieu du
20 au 22 septembre 2022, cette deuxieme phase

de consultation a rassemblé plus de 100 personnes :
acteurs des milieux communautaire, économique et
des communautés 2SLGBTQ+, résidentes et résidents,
personnes fréquentant le Village, parties prenantes

du réseau municipal, etc. Aussi, pres de 30 panélistes,
conférencieres et conférenciers ont partagé leur savoir
et leur expertise, offrant ainsi un environnement propice
a la créativité et a 'emergence de solutions.

sur la plateforme Réalisons Montreal.

Avec plus de 1400 répondantes et répondants provenant
des différentes communautés du Village, cette phase de la
démarche a connu un franc succes, le nombre de réponses
recues dépassant lobjectif initial établi a 1 000.

-~

© Jay Gallant

Phase 4 : Définition collective
d’'une stratégie d’intervention
pour le Village

Le présent document est l'aboutissement de plus d’'un an de
réflexion collective afin délaborer une feuille de route congue a
partir des intrants recueillis lors du Forum du Village, et qui sera
portée par le milieu communautaire, la population locale ainsi
que les partenaires institutionnels, publics et privés du Village.
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Contexte

Au Québec, Montréal est la ville la plus touchée par le
phénomene de ltinérance, et larrondissement de Ville-Marie
en est [épicentre. Lune des zones les plus touchees est le
Village, notamment la place Emilie-Gamelin.

Le vivre-ensemble et la cohabitation sociale sont diailleurs

les enjeux les plus soulevés dans le cadre du sondage
effectué aupres de la population du Village. En effet, lorsque
questionnés sur la principale solution a prioriser pour améliorer
la situation du secteur, une majorité de répondantes et
répondants mentionnent qu'il faut agir, avant toute autre chose,
sur les enjeux sociaux comme l'itinérance, la toxicomanie,

la salubrité ou encore la criminalité.

Sur ce plan, rappelons que plusieurs intervenantes

et intervenants sont déja a l'ceuvre : I'équipe mobile

de référence et d’intervention en itinérance (EMRII), l'équipe de
soutien aux urgences psychosociales (ESUP), les patrouilles
conjointes autochtones, l'équipe métro d'intervention et

de concertation (EMIC), l'équipe mobile de médiation et
d'intervention sociale (EMMIS) ainsi que les intervenantes

et intervenants communautaires sont présents sur le terrain
pour aider la population vulnérable de Montréal, dont

les personnes en situation d’itinérance et dans des cas
complexes nécessitant une approche experte et un suivi a
moyen ou long terme. Il apparait toutefois essentiel de bonifier
les ressources en place et darrimer les différentes initiatives
afin d'en optimiser l'impact.

Le Village étant un milieu de vie, la propreté arrive au deuxieme
rang des enjeux les plus nommeés par les résidentes et
résidents, aprés les enjeux sociaux et la sécurité, comme

« la » solution a prioriser pour améliorer la situation. En effet,

64 % des résidentes et résidents affirment que le quartier

est « sale » ou « trés sale ».

Enfin, la grande majorité des répondantes et répondants
du sondage ont également nomme le verdissement comme
un élément a privilégier dans le développement du quartier.



Accompagner les personnes vulnérables

Limportance d'accroitre la présence des intervenantes

et intervenants de premiere ligne sur le terrain, tout en
optimisant larrimage des initiatives de l'ensemble des groupes
d’intervention (corps policier, sécurité privée, intervenantes et
intervenants sociaux, etc.), ressort comme une priorité a mettre
en place. Sans oublier l'importance daccompagner et doutiller,
au quotidien, les personnes vivant dans le secteur du Village
(résidentes et résidents, commergantes et commergants)

en matiere de cohabitation sociale. De plus, un autre enjeu

est gu'il manque de services d'accueil adaptés aux réalités
des personnes en situation d'itinérance (hébergements pour
couple, accueil des animaux, etc.).

Soutenir la vocation communautaire du Village

Toujours dans lesprit dapporter de l'aide aux populations
dans le besoin, les acteurs du milieu communautaire
soulignent limportance d’ajuster le mode de financement :
un financement récurrent plutdét que par projet permettrait
d'assurer la pérennisation des initiatives et faire en sorte
qu'ils puissent répondre plus adéquatement a la demande.

Plusieurs vocations sous un méme toit

Afin doptimiser l'aide apportée aux personnes vulnérables

ou marginalisées, il apparait important de rassembler différents
services sous un méme toit (ou un réseau de lieux).

De maniere plus spécifique, ces services seraient liés a:

la santé, tant au plan sexuel, physique, que mental;

laccompagnement, notamment au plan des besoins
de base (nourriture, repos, hygiéne, logement
intermeédiaire, etc.).

Lentrepreneuriat comme levier social

Le déploiement de projets deconomie sociale, surtout par

et pour les communautes 2SLGBTQ+, fait partie des pistes
de solutions proposeées lors du Forum de travail, en plus

de la possibilitée d'intégrer des plateaux de travail et d'imaginer
une vocation de réinsertion sociale a ces initiatives.

Batir un milieu de vie convivial et créer des ponts
entres les communautés

De maniere générale, agir sur la cohabitation sociale

et sur les enjeux de santé permettra de créer un milieu

de vie plus convivial pour toutes les communautés du Village
et un environnement propice a la vitalité socioéconomique
et au développement d'initiatives culturelles, entre autres.

La quiétude au service du vivre-ensemble

De méme, la question du bruit est un élément important

a considérer afin daméliorer la qualité de vie de la population
du secteur, car le Village est affecté par de nombreuses
sources de bruit :

les travaux (cinquieme enjeu en importance pour les
résidentes et résidents, qui souffrent de I'émission de bruit
engendrée par des travaux de rénovation ou de construction
réalisés a proximité de leur logement);

la circulation automobile en lien avec les livraisons
commerciales et les services d'intervention et durgence
(les ambulances, les camions de pompiers, la police, etc.);

la vie nocturne reconnue dans le secteur, qui attire
un nombre important de fétardes et de fétards;

la présence accrue de personnes aux comportements
dérangeants et bruyants, perturbant ainsi la tranquillité
du secteur.
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Contexte

Comment définir lidentité du Village? Selon les données
analysées, la question identitaire du Village donne lieu a un
grand nombre d’interprétations. C'est également I'une des
questions dont la réponse a été la plus difficile a circonscrire
lors du Forum de travail, amenant méme plusieurs autres
questionnements des participantes et participants : quest-ce
que le Village? Quest-ce qu'un Village « inclusif »? Quelles
limites doivent étre posées pour une inclusion réussie?

Le Village serait-il encore le Village si tous ses commerces
historiques disparaissaient? Qu'est-ce qui fait le caractere
unique du Village?

A ce niveau, les données récoltées dans le cadre de la
démarche offrent quelques pistes de réponses quant aux
principales facettes identitaires et culturelles du secteur :

- un lieu d’inclusion et de rassemblement de populations
variées dont les communautés 2SLGBTQ+;

- la présence de plusieurs commerces considérés comme
des institutions (cabarets et clubs, commerces a caractére
érotique, etc.);

- un lieu de féte et dextravagance;
« une vie nocturne;

- un quartier résidentiel abordable, accessible
et a échelle humaine;

- une riche offre artistique et culturelle;
- un lieu de sexualité;

- un refuge, un repere, un lieu de mémoire et un symbole
des luttes et de 'importance de la diversité;

- une destination touristique;
« un quartier populaire, historique et patrimonial;

« un lieu démancipation.



Une identité en définition

Il apparait important de réconcilier les deux axes identitaires
du Village semblant se dégager :

aspiration locale (vocation communautaire, quartier
a échelle humaine);

lieu de destination et de divertissement (étiquette

de destination touristique a international, notamment

en raison de la culture et de l'identité du Village grandement
liées aux communautés 2SLGBTQ+).

Notons également le tabou entourant la question de la
sexualité, fortement liée a lidentité des communautés
2SLGBTQ+, et son expression dans lespace public : un facteur
significatif a consideérer pour favoriser la cohabitation entre la
population du Village et la population de Montréal, mais aussi
au sein des communautés 2SLGBTQ+ elles-mémes.

De plus, il apparait primordial pour les communautés du Village
de penser collectivement une définition des éléments suivants :

la définition d’'une inclusion représentative et respectueuse
au Village;

lunicité du quartier;

les manieres d’assurer un sentiment d'appartenance
fort chez toutes les populations du Village et lensemble
des communautés 2SLGBTQ+.

Enfin, soulignons le lien entre l'identité et loffre commerciale.
Certains commerces, institutions 25LGBTQ+, sont au coeur
de lidentité du Village et suscitent un fort lien d’attachement
au quartier. Il Sagit de lieux de communauté, témoins et
gardiens de I'histoire du secteur, et méme, de lieux de rites

de passage pour les membres des communautes 2SLGBTQ+.

Limmobilier au service de la préservation
identitaire et du patrimoine immatériel

L'un des principaux constats ressortant de la démarche

est le lien entre l'identité et limmobilier commercial. En effet,
la création d’'un lieu (ou d’un réseau de lieux) fort permettant
le rayonnement de I'histoire et du bagage culturel du Village
ainsi que le renforcement du sentiment d'appartenance

de toutes et tous au secteur est l'idée phare ayant émergé
du Forum de travail.

La culture comme vecteur de l'identité du Village

La culture apparait comme une solution a part entiere

pour faire rayonner lidentité du Village. Parmi les traits

de personnalité du quartier, notons sa forte offre culturelle
marquée par la présence de salles de spectacles et
d'événements publics attirant les foules. Les grandes
institutions du secteur - telles que Le Devoir, la Bibliotheque
et Archives nationales du Québec (BAnQ), TVA, Radio-Canada,
Université du Québec & Montréal (UQAM) — prennent
également part a lexpression de cette riche culture et peuvent
contribuer a l'enrichir davantage par le biais de partenariats

et de projets avec le milieu.
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Contexte
Le déploiement d'importants travaux
au coeur des réflexions

Le Village a cette particularité de concentrer sur son territoire
de nombreux éléments généralement associés a la vitalité
socioéconomique : la présence de pdles demploi (hotamment
dans le secteur des télécommunications), une importante
offre commerciale fortement axée sur le tourisme (on compte
environ 40 % détablissements en lien avec la restauration

et le divertissement), le développement d'une économie
sociale, un cadre bati — environnement physique construit

ou aménage — dense et une forte mixité sociale.

Au-dela du dynamisme économique, le déeveloppement
urbain du Village se caracteérise fortement autour
d'aspects socioculturels, comme sa culture locale

et son identité distinctive.

La venue du réaménagement de la rue Sainte-Catherine
Est ouvre un monde de possibilités pour repenser lespace
public afin de mieux répondre aux besoins exprimeés par
les personnes qui habitent ou fréquentent le Village, quiy
travaillent ou qui possédent un commerce dans ce secteur.

En lien avec les besoins exprimes, voici quelques données
clés provenant du sondage :

- 93,8 % des répondantes et répondants affirment que les
trottoirs devraient étre élargis;

- 73,6 % des répondantes et répondants trouvent que la rue
Sainte-Catherine Est manque de verdure;

. 617 % des repondantes et repondants estiment que
l'espace dedié aux piétonnes et piétons nest pas suffisant
lorsque la rue Sainte-Catherine Est n'est pas piétonne.

Faits saillants des consultations

Un sujet sétant démarqué lors des discussions est la maniere
d'adapter la rue aux besoins et usages des différentes
populations du Village et d’en faire un lieu de rencontres.
Faut-il pietonniser entierement ou en partie la rue Sainte-
Catherine Est? Comment utiliser la rue, considérée comme un
refuge pour les personnes en situation d'itinérance, comme
levier d'insertion au tissu urbain?

OMIQU

Mentionnons que l'enjeu de la cohabitation dans lespace
public est ressorti comme un élément prioritaire alors que
31,82 % des répondantes et répondants ont indiqué que
litinérance, le trafic et la consommation de substances ainsi
que la présence de personnes souffrant de troubles de santé
mentale rendent la rue Sainte-Catherine Est inhospitaliére.

L'une des pistes de solution a ces questionnements est le
projet de réaménagement de la rue Sainte-Catherine Est, qui
sera adapté aux constats du Forum du Village afin de répondre
aux besoins et usages des communautés du secteur. Les
propositions daménagement, issues des constats de cette
démarche, feront lobjet de consultations distinctes.

Concernant la vitalité socioéconomique, trois sujets
ont retenu l'attention :
- lavacance des locaux;

- la dépendance saisonniere du Village et la maniére d'assurer
une vitalité socioeconomique a l'annee;

. la diversification de 'offre commerciale.

A propos de loffre commerciale, les répondantes et
répondants mentionnent de maniere assez unanime
qu'ils souhaitent voir :

- une diversification des commerces dans le Village;

- une augmentation de loffre de commerces de proximité
(des commerces de détail comme des quincailleries, des
librairies, des friperies et dautres magasins typiques);

- une présence de commerces par et pour les communautés
2SLGBTQ+.

De maniere plus spéecifique, ils souhaitent voir sur la rue
Sainte-Catherine Est les types de commerces suivants :

. commerces de détail — 28 %;

épiceries et pharmacies — 20 %;

restaurants — 17 %;

divertissement (bars et spectacles) — 10 %;

esthétisme et santé — 6 %;
- institutions financiéres — 5 %.

Tandis que 14 % des personnes ayant repondu semblent
satisfaites de l'offre actuelle.



Constats

Limmobilier au coeur des solutions

Comme précédemment mentionne, le cadre bati apparait
comme un levier social, économique et communautaire
important. La création d’un lieu de rassemblement (ou d’'un
réseau de lieux) permettrait de créer des ponts entre les
organismes communautaires, mais aussi entre les différentes
communautés du Village.

Un espace public humain et multifonctionnel

Dans le Village, il importe de penser laménagement
de lespace public de maniere a favoriser :

- les rencontres humaines et le vivre-ensemble;

- lexpression de la culture, de I'histoire et de l'identité
du Village;

- la prise en compte des besoins des personnes
marginalisées;

- les speécificites économiques du secteur.

Soutenir la revitalisation socioéconomique
du Village

Il apparait primordial de se pencher sur des solutions

afin de mettre en place un cadre propice a la vitalité
socioéconomique du Village. A ce titre, la mise en valeur de
commerces indépendants et de proximité, la diversité de l'offre
commerciale du Village ainsi que la dynamisation des espaces
commerciaux vacants ont été identifies comme étant les trois
meilleures facons de soutenir la vitalité socioéconomique

du secteur.

Le maintien et le renforcement de la destination touristique
2SLGBTQ+ ainsi que le positionnement festif lié au
divertissement nocturne ont également été soulevés.

Développer une économie solidaire au service
des communautés

La nature populaire historique du quartier ainsi que son
caractére unigue font du Village un lieu privilégié pour
I'expérimentation d'initiatives déconomie sociale telles
que les épiceries solidaires ou les cafés en attente.




V4

NANAN

r r’

o[AATEGIE D DEPLOIEMENT

Priorisation des champs
d’intervention

1. Répondre en priorité aux besoins de base
du Village en agissant sur la cohabitation
sociale et la sécurité

Le volet de la sécurité et du vivre-ensemble apparait comme
prioritaire afin de répondre aux besoins de base du secteur
et ainsi, créer un cadre propice au déploiement d'initiatives
liées aux autres champs d'intervention. Rappelons que la
cohabitation sociale, en particulier avec les personnes en
situation d'itinérance, est l'enjeu le plus soulevé dans le
sondage mené auprés des communautés du Village.

Sans oublier que les problématigues sociales du Village
renforcent le sentiment d'insécurité vécu par la population

et les commercantes et commercgants.

2. Créer un comité de travail du Village dédié
a la réalisation de projets porteurs

Afin de penser la revitalisation du secteur, il est nécessaire

de rassembler la communauté par la création d'une

association citoyenne et d’'un comité de travail du Village,

ce dernier regroupant les acteurs de la communauté et étant
dédié a la mise en ceuvre de projets.

3. Réfléchir collectivement a une définition
de l'identité du Village et a la maniére de la
véhiculer, notamment a travers la culture
Les membres du comité de travail du Village pourront penser
collectivement non seulement & une définition de l'dentité

du secteur, mais aussi a la maniére dont ils souhaitent vivre
leur quartier et le faire rayonner.

4. Développer un espace public adapté aux
besoins et aux usages des communautés du
Village, vecteurs d’une identité forte et cadre
privilégié d’'une vitalité socioéconomique

La mise en place du comité de travail du Village et

laménagement de l'espace public en adéquation avec

lidentité du secteur permettront assurément de favoriser la

vitalité socioéconomique, en plus de la réalisation de mesures
ciblées pour soutenir les propriétaires de commerce.



Création d’'une structure
de gouvernance

Mise en place du comité de travalil

Le besoin de fédérer les acteurs du Village est
particulierement important afin de créer un cadre propice
a une mise en place coherente des solutions. De ce fait,
'Arrondissement préconise la création d’'une communaute
transversale regroupant les résidentes et résidents,

les différents paliers du secteur public ainsi que les milieux
communautaire, institutionnel et commercial.

Ainsi, le Village sera doté d’'une gouvernance dédiée a la
concertation, a l'idéation, a la planification et a la mise en action
d'une stratégie intégrée pour répondre aux enjeux du secteur
amoyen et a long termes. La structure de gouvernance
prendrait la forme suivante :

1. une permanence assignee aux taches administratives,
au secrétariat et a la coordination des activités du comité
et des sous-comités;

2. un comité directeur composé de membres clés dotés d’'un
pouvoir décisionnel dans leurs organisations respectives
et pouvant mobiliser leurs ressources. Les membres de
ce comité seraient convoqués ponctuellement selon
lavancement des projets ou 'émergence denjeux. Ces
acteurs d'influence agiraient a titre de facilitateurs pour
guider la concrétisation de la stratégie;

3. un comite de travail, ayant pour role de réaliser les actions
emanant de la stratégie d'intervention collective. Ce comité
serait convoqué une fois par mois. Il prioriserait les actions a
mener, assurerait lavancement regulier des projets et enfin,
négocierait les intéréts propres a chaque organisation;

4. des sous-comités par enjeu ou par projet spécifique
composeés de personnes ayant une connaissance
approfondie des enjeux. Ces comités seraient crées
ou dissous selon les besoins et les opportunités.

En amont de la création du comité de travail du Village,
Arrondissement recommande la mise sur pied d'un
regroupement citoyen afin de sécuriser la voix citoyenne
au sein du comité.

Les secteurs suivants devraient étre représentés
sur le comité de travail du Village :

« santé et services sociaux;

« sécurité publique (services de police et d'incendie);
« milieu communautaire;

« résidentes et résidents;

« milieu 2SLGBTQ+;

« commergantes et commergants;

« acteurs municipaux (services centraux et arrondissement);
« acteurs institutionnels;

« acteurs économiques;

« acteurs culturels;

« acteurs immobiliers.
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GHAMP DINTERVENTIONT - SEGURITE ET VIVRE-ENSEMBLE

Une force d’intervention déja
aloeuvre : la cellule de crise
multipartite...

Afin de répondre en priorité aux besoins immeédiats du Village
et sous impulsion de l'arrondissement de Ville-Marie, la Ville
de Montréal a créé une cellule de crise multipartite ceuvrant
dans le secteur du Village et de la place Emilie-Gamelin. Ce
regroupement agit principalement sur les problématiques
sociales et de sécurité via le déploiement immeédiat de
plusieurs actions. Mise sur pied en février 2023, la cellule

de crise se concentre sur les problématiques de sécurité,

de cohabitation sociale et de propreté.

Cette cellule de crise est composée des organisations
suivantes :

« Ville de Montreal;

« Arrondissement de Ville-Marie;

« Service de police de la Ville de Montréal (SPVM);

« Service de sécurité incendie de Montréal (SIM);

« Société de transport de Montréal (STM);

« CIUSSS du Centre-Sud-de-Ifle-de-Montréal (CCSMTL);

« CIUSSS du Centre-Ouest-de-I{le-de-Montréal (CCOMTL).

... et plusieurs initiatives déja mises
en place

Renforcement de la sécurité et du vivre-ensemble

11 Le Service de police de la Ville de Montréal (SPVM) a
augmente ses effectifs policiers aux abords de la place
Emilie-Gamelin. Cela se traduit notamment par une plus
grande présence de policiéres et policiers des postes
de quartier 21 et 22, et de I'équipe de concertation
communautaire et de rapprochement (ECCR) sur le
terrain pour identifier des solutions durables aux enjeux
de sécurité urbaine et de cohabitation sociale. Afin
de maintenir le sentiment de sécurité des usagéres
et usagers du métro, en collaboration avec la STM,

12

13

la Section du métro du SPVM a procédé a la
réorganisation de ses ressources policieres. Une visibilité
accrue de policieres, de policiers et de constables
spéciaux est ainsi maintenue. La STM a aussi bonifié

la présence des constables spéciaux dans les zones
jugées plus problématiques de la station Berri-UQAM afin
d'assurer le respect des reglements de la STM, de réduire
les méfaits et de contribuer a la sécurité de sa clientele et
de son personnel.

Le Service de sécurité incendie (SIM) a créé, en
partenariat avec le SPVM et larrondissement de Ville-
Marie, une équipe de sécurisation et de réhabilitation
urbaine pour repérer et inspecter les batiments vacants,
en empécher l'acces et assurer les actions visant

leur conformité dans les meilleurs délais. A cet effet,
l'arrondissement de Ville-Marie a ajouté deux inspectrices
et inspecteurs du domaine public dédiés au secteur pour
la période de juin a novembre. De plus, lArrondissement
publie désormais la liste des batiments vacants, celle-ci
étant régulierement mise a jour et accessible en tapant

« batiments vacants » dans la barre de recherche de
montreal.ca.

La Ville de Montréal, le SPVM et le CIUSSS du Centre-
Sud-de-Ifle-de-Montréal (CCSMTL) continuent de
travailler conjointement sur une cartographie des brigades
et des interventions. Lidée étant d'avoir le portrait le

plus juste de 'ensemble des ressources afin d'identifier
les améliorations a apporter et assurer larrimage des
différentes initiatives pour favoriser une présence optimale
des équipes sur le terrain.

Toujours dans le but daméliorer le cadre de vie de ses
citoyennes et citoyens, l'arrondissement de Ville-Marie compte
mettre en place plusieurs autres initiatives :

14

Financement additionnel en 2023 pour I'animation,
l'aménagement et la sécurité de la place Emilie-Gamelin
et de l'entrée du Village, en plus des fonds octroyes par la
Ville de Montréal pour la programmation réguliére :

« financement octroyé lors du conseil d'arrondissement
de Ville-Marie du mois de mai 2023 pour couvrir les
besoins spécifiques du secteur pour la saison estivale
2023;

« financement a venir pour assurer 'animation
de la place durant la saison hivernale.

20



15

16

17

18

19

Financement estival d'une équipe d’intervention
spécialisée dans les relations interculturelles (Carrefour
de ressources en interculturel (CRIC)) pour le secteur de
la place Emilie-Gamelin afin d'assurer une cohabitation
harmonieuse entre les différentes populations qui
utilisent l'espace, d'offrir un soutien spécialisé auprés des
personnes nouvellement arrivées ainsi gu'un service
d'interprétation lors des interventions des autres acteurs
de la place Emilie-Gamelin, favorisant ainsi le dialogue
interculturel.

Financement estival d’'une équipe d'intervention (GRIP
Montréal) spécialisée en prévention des violences
sexuelles, pour le secteur de la place Emilie-Gamelin

afin d'effectuer des interventions de proximité, dont le
repérage de situations de violence ou de harcélement,
doffrir un accompagnement psychosocial et
d’intervention de crise, de fournir une formation

au personnel des autres ressources qui ceuvrent

sur le territoire et deffectuer des analyses de substances
en circulation.

Financement pour l'animation, 'laménagement et la
sécurité de la place du Village, a l'angle des rues Atateken
et Sainte-Catherine Est.

Financement et déploiement d’'un plan proprete dédié

au secteur du Village afin de bonifier les actions mises

en place dans le cadre du « Plan d’action embellissement
et propreté 2024-2026 », incluant :

« le lancement d'une campagne publicitaire
de sensibilisation a la propreté;

« la bonification d’'une brigade propreté pour le secteur
du Village;

« loctroi d'un contrat de service pour le nettoyage des
entrées des commerces sur la rue Sainte-Catherine Est
dans le Village du 5 juin au 9 octobre 2023.

Accompagnement pour la création d’'une association
citoyenne du Village.

Accompagnement et aide
aux populations vulnérables

110 Deux personnes en intervention psychosociale de

I'Equipe mobile de médiation en intervention sociale
(EMMIS) ont été nouvellement assignées exclusivement
au secteur de la place Emilie-Gamelin et du Village, et
ce, sept jours sur sept. Leur présence et leur expertise
permettent d'offrir a la population marginalisée un
accompagnement vers les ressources appropriées.
Notons que les citoyennes et citoyens ainsi que les
propriétaires de commerce peuvent communiquer avec

1M

112

113

'EMMIS, entre autres, pour des besoins non urgents de
médiation ou de conflits dans lespace public en écrivant
a cette adresse : emmis@montreal.ca. Un numéro de
téléphone dédié pour rejoindre TEMMIS est également
offert au voisinage du secteur.

Un poste d’agent(e) de liaison en intervention sociale a été
créé. La personne en poste assure le suivi des plaintes

en lien avec la présence de tentes et de campement, et
plus largement, celles en lien avec la cohabitation dans
l'espace public.

Une tournée de porte-a-porte de 'EMMIS accompagnée
de la Brigade de Ville-Marie est prévue dés le mois de
juin, tandis que des rencontres spécifiques avec les
commergantes et commergants sont a venir. Une offre
de formation leur sera également proposée.

Une concertation des intervenantes et intervenants qui
ceuvrent sur le territoire a été mise en place au début

du printemps 2023. Dailleurs, afin de les outiller lors des
interventions auprés des populations vulnérables et pour
faciliter 'acces aux services, le CIUSSS du Centre-Sud-
de-Ile-de-Montréal (CCSMTL) travaille sur un mécanisme
de reférence simplifié et un document d'information
rassemblant les renseignements relatifs aux ressources
disponibles dans le secteur.

Actions a développer

Plusieurs idées de projets sont ressorties du Forum

du Village afin de batir un cadre de vie répondant aux
besoins et aspirations de lensemble de la population.
L’Arrondissement recommande guelles soient analysees
par le comité de travail du Village :

114 rassemblement de plusieurs vocations sous un

115

116

117

118

méme toit par la mise en place d'un comptoir de
services de premiere ligne en santé et services
sociaux;

mise en place de projets déconomie sociale
comme des cafés exclusifs ou des épiceries
collaboratives;

développement d'une politique d’horaire
de livraison respectueuse du voisinage pour
favoriser le vivre-ensemble;

développement d’une orientation en matiere
de pollution sonore;

€laboration avec le milieu d’'une programmation
pour animer le parc Serge-Garant.

21
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GHAMP D'INTERVENTION 2 - IDENTITE ET GULTURE

Définir l'identité du Village et ses moyens Parmi les projets phares identifies pour assurer une vitalité
culturelle et une identité propre au Village, notons :

d’expression

Refuge, lieu identitaire et symbolique, moteur économique 21 lelancement d’'une démarche sur laspect

et touristique ou encore quartier résidentiel, le Village identitaire du quartier;

porte de nombreuses identités. Afin de contribuer a une 22 |a création d'une ceuvre hommage aux luttes 2SLGBTQ+

réflexion collective et concertée sur l'aspect identitaire du
Village, une démarche sera lancée a court terme aupres
des communautés du secteur. Lobjectif? Cerner la maniére
dont elles souhaitent vivre leur quartier et le faire rayonner.
Cette démarche nourrira notamment la réflexion sur le 2.3 le financement dactivites estivales et hivernales pour
réaménagement de la rue Sainte-Catherine Est, la création la place Emilie-Gamelin et la place du Village.

d'un lieu hommage et l'art public sur le domaine public.

et d’'un lieu de commémoration, de sensibilisation,
dexpression culturelle et de soutien communautaire
qui sera défini avec les partenaires du milieu;

Jepense que c'est revelateur gue le Forum ait débuté sur la question du vivre-ensemble. C'est
|a pierre angulaire autant de nos défis que de nos forces. Au seindu Village, ily a plusieurs
populations et plusieurs réalités diverses ainsi que des enjeux qui S'entrecroisent sur le territoire,

Estelle Lefebvre-Millette

Chargée de concertation, Corporation de développement communautaire (CDC)
Centre-Sud

e Viillage va bientot fraverser des fravaux qui vont le déstabiliser. le perfurber. Je pense
que ['un des principaux enjeux Sera de conserver son identité forre apres les fravauy.

JP Loignon
Anciennement président du conseil dadministration, Village Montreal



Actions a développer

Atravers le Forum du Village sont ressorties plusieurs
idées de projet afin de faire rayonner l'identité du Village
a sa juste valeur, qui seront analysées par le futur comité
de travail du Village, par exemple :

24 [élaboration d’'une stratégie multi-acteurs pour
la coordination des programmations artistiques
et l'animation du secteur, et la mise sur pied d'une
programmation événementielle commune;

25 le déploiement d’'un appel dceuvres et de murales
pour intégration a l'espace public.

! © JF SAVARIA

J'espere gue e Sera un quartier qui va éire accueillant pour foutes les communautes
delacommunauté 2SLGBT0+ parce qu'elle n'est pas monolithigue.

Mycelium
Agent de milieu communautaire, Espace LGBTQ Plus

Je pense gue 'enjeu avec le Forum du Village, c'est veritablement de frouver un juste milieu gui
fera en sarte que certaines persannes vant encare plus avoir envie de frequenter le Village, mais
sans mettre de coté les gens qui Ie fréquentent actuellement. Ce n'est pas fout le monde qui st
('accord, efc'est parfait. C'est en allant chercher 'opinion de foutle monde gu'on pourra realiser
le projetle plus rassembleur possile.

Sébastien Potvin, Barbada de Babardes
Drag queen
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GHAMP DINTERVENTION 3 -

TALITE SOCIOECONOMIC

Penser un espace public pour toutes
et tous, et encourager la vitalité
socioéconomique du quartier

A moyen terme, les travaux d'aqueduc, dégouts et de
réaménagement de la rue Sainte-Catherine Est viendront
revamper le secteur du Village. Le chantier sétendra de la

rue Berri a la rue De Lorimier, mais sera divisé en plusieurs
segments pour que l'artére ne soit pas en travaux partout en
méme temps. Evalués de fagon préliminaire & quelque 150 M$,
ces travaux permettent de repenser, avec la population,
comment le réaménagement des espaces et de la rue pourrait
mieux répondre aux besoins de toutes celles et tous ceux

qui le fréquentent.

A court terme, pour encourager la vitalité socioéconomique

du secteur élargi, la Sociéte de développement commercial
(SDC) du Village et sa voisine, la Société de développement
commercial du Quartier latin bénéficient d'un soutien financier
combiné de la part du Service du développement économique
(par le biais de son Programme de soutien financier visant la
consolidation des sociétés de développement commercial

et lamélioration des affaires) et de l'arrondissement de Ville-
Marie (par le biais de son Programme de soutien financier au
développement économigue et commercial de Ville-Marie).

Totalisant un investissement de prés de 31 M$ pour ces

deux secteurs en 2022, ces soutiens permettent aux SDC

et leurs partenaires de financer différents projets et actions :
aménagement du domaine public, déploiement dévénements
spéciaux, mise en valeur du territoire par des actions de
promotion, etc. Pour l'année 2023, le financement des projets
de piétonnisation du Quartier latin et du Village ont été
reconduits, et de nouveaux projets porteurs ont vu le jour, dont
APIK, un événement hivernal unique en son genre.

oPAGE PUBL

i

Voici quelques-unes des initiatives
en cours ou en développement :

31 Création d’'un fonds afin de soutenir la revitalisation du
secteur du Village et de la place Emilie-Gamelin pour :

« encourager louverture détablissements
mixtes avec offre culturelle;

« stimuler la reléve, l'innovation et les commerces
2SLGBTQ+;

« encourager loccupation temporaire des locaux vacants.

3.2 Réaménagement de la rue Sainte-Catherine Est entre
les rues Berri et De Lorimier :

« resurfacage temporaire de la rue Sainte-Catherine Est
en 2023;

» accompagnement du Service de I'urbanisme et de
la mobilité (SUM) dans la poursuite du dialogue avec
la population sur le projet de réaménagement de la
rue Sainte-Catherine Est par le biais de consultations
orientées pour la sélection d’'un scénario de
réaménagement. Ces consultations auront lieu
au courant de 2023 et 2024.

3.3 Réflexion sur I'hivernalité des aménagements
et le déploiement de projets pilotes.

34 Soutien aux commerces pendant la période des travaux,
notamment en mettant en place une stratégie de
mitigation pour réduire les nuisances dues aux travaux de
chantier, et prévision de fonds dédiés pour les soutenir.

3.5 Poursuite du financement pour le projet d’habillage des
locaux vacants du Village et déploiement d'une démarche
d’'information et de sensibilisation des propriétaires.

3.6 Redéveloppement du site de I'llot Voyageur.
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Actions a développer

Sont ressorties plusieurs idées porteuses dans le cadre
de la démarche pour penser un espace public favorisant
le vivre-ensemble et la vitalité socioéconomique, et
faisant rayonner l'identité du Village. Celles-ci seront
assurément a prendre en compte dans le cadre

du futur comité de travail du Village :

3.7 soutien a 'émergence d'un projet immobilier
pour un carrefour communautaire;
3.8 élaboration d’'une étude de marche du secteur;

3.9 réalisation d’'un plan lumiére quatre saisons
pour lensemble du secteur;

310 création d'un concours pour les entrepreneur(e)s,
basé sur les résultats de Iétude de marcheé;

311 réflexion sur hivernalité des lieux;

312 mise sur pied d'une programmation événementielle
denvergure pour favoriser lanimation du secteur;
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Spectres d'opinion

QUATRE OCCASIONS
DE SE PRONONCER.

ONGLUGION

Larrondissement de Ville-Marie tient a réitérer son
engagement a contribuer au développement du Village

et a en faire un quartier ou il fait bon vivre pour toutes

et tous. Cet engagement sest traduit par la mise en place
d'une vaste démarche de concertation et de mobilisation
ou les équipes sont allées a la rencontre des citoyennes

et citoyens du secteur pour cerner leur réalité, leurs besoins
et leurs aspirations. Fort de cette connaissance, lensemble
des acteurs du Village ont été invités a se rassembler

afin de penser des solutions concretes et pérennes aux
problématiques identifiées, et lArrondissement a la ferme
intention de poursuivre le travail auprés deux.

Avec ce document, l'appel est lancé aupres de toutes

les amoureuses et tous les amoureux du Village afin de
concrétiser, ensemble, des projets porteurs qui feront rayonner
ce quartier iconique de Montréal a sa juste valeur.



ACIEMENTS

L'arrondissement de Ville-Marie tient a remercier toutes les personnes qui ont contribué a enrichir le
contenu de cette stratégie collective par leur participation aux divers ateliers de consultation et de
travail, aux sondages ainsi quaux discussions formelles et informelles. Cette stratégie est le fruit de vos
interrogations, de vos réflexions, de vos besoins et de vos recommandations : vous étes les véritables

autrices et auteurs de cette stratégie.
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